Sitelinks

INDICADORES DE CALIDAD

Sitelinks SAS realiza el monitoreo de red y la medicién de los indicadores de calidad del servicio de Internet
constante y de acuerdo a los diferentes requerimientos, utilizado herramientas para obtener los promedios de
consumo, por medio de protocolo SNMP y ICMP, almacenando los datos con herramienta: www.wisphub.net la

cual se utiliza una plataforma PHP para la lectura e interpretacién de los datos, esto permite que Sitelinks SAS
cuente con la capacidad de realizar pruebas sobre su red y hacia los clientes finales con el fin de tener datos
estadisticos para la calidad del servicio en general.
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